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El presente Aviso de Privacidad establece la manera en que será tratada tu información por parte de Hala 
Ken Consulting, S.A. de C.V. (“HKC”), así como la finalidad para la que fue recabada. Esto de 
conformidad con los Artículos 15 y 16 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares (la “LFPDPP”). 

HKC respeta el derecho a la privacidad y protección de datos personales, los cuales están amparados bajo 
la LFPDPP. La base de datos en donde consta tu información es responsabilidad de HKC y se puede 
encontrar alojada tanto en servidores propiedad de HKC como en servidores de empresas afiliadas o 
integrantes del mismo grupo del que forma parte HKC. HKC será responsable de que dicha información se 
encuentre debidamente resguardada conforme a las disposiciones de seguridad administrativa, técnica y 
física establecidas en la LFPDPP, protegiendo la confidencialidad, integridad y disponibilidad de dicha 
información. 

DATOS GENERALES DE HKC 

HKC es una sociedad anónima de capital variable, dedicada principalmente a la realización de servicios 
de gestión integrada de proyectos, suministros técnicos, así como la consultoría e ingeniería tecnológica 
en telecomunicaciones, en informática y en sistemas de la información y el asesoramiento, 
comercialización, implementación y mantenimiento de proyectos en las materias anteriormente indicadas; 
y la prestación de servicios relacionados con operaciones de sistemas, entre otros, así como la 
supervisión y consultoría de proyectos carreteros. Las oficinas de HKC se encuentran ubicadas en calle 
Mario Pani #400 Piso 1, Suite 100, Colonia Lomas de Santa Fe, Cuajimalpa, Ciudad de México, CP 
05348, teléfono: 5547384168, sitio de internet: www.hkc.mx 

DATOS PERSONALES QUE SE PUEDEN LLEGAR A RECABAR  

Los datos personales los recabamos siempre en forma directa. 

Los datos personales que recabamos son: 

Nombre; Registro Federal de Contribuyentes; CURP; Domicilio fiscal; dirección de correo electrónico; 
número de cuenta bancaria, denominación social del banco donde tengas tú cuenta para que realicemos 
pagos en el caso de que seas nuestro Proveedor, o desde dónde nos realizarás pagos, en el caso de que 
seas nuestro Cliente; domicilio donde quieras que entreguemos los productos y/o servicios, en el caso de 
que seas nuestro Cliente (el cual podría ser el tuyo); número de teléfono; celular; firma autógrafa. 

Solicitamos copia simple de los siguientes documentos, los cuales contienen los datos personales que 
enumeramos a continuación: 

(1) INE: Nombre, edad, sexo, domicilio, fotografía, clave de elector, C.U.R.P., firma y huella dactilar. 
(2) Cualquier otra identificación oficial, como puede ser Pasaporte, Cédula Profesional, licencia 

de conducir vigente: Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad, sexo, estado 
civil, CURP, grado de estudios, fotografía, firma autógrafa. 

(3) Comprobante de domicilio: domicilio. 
(4) Alta ante la SHCP: nombre, domicilio fiscal, RFC. 
(5) Opinión Positiva de Cumplimiento del SAT: nombre; RFC, opinión de comportamiento como 

contribuyente. 

 

http://www.hkc.mx/
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(6) Acta de Matrimonio: Nombre, edad, nacionalidad, lugar de nacimiento y domicilio de tu cónyuge; 
nombre, edad, nacionalidad, lugar de nacimiento y domicilio tuyo; tipo de régimen de tu matrimonio; 
nombre y domicilio de tus padres; nombre y domicilio de los padres de tu cónyuge.  

NO recabamos datos personales SENSIBLES, conforme a lo definido como tales por la LFPDPP. 

 

FINALIDAD 

¿Para qué utilizamos estos datos personales? 

HKC ha recabado y recabará tus datos personales para poder identificarte; para fines de los productos y/o 
la prestación de los servicios que ofrecemos; para poder cumplir con la obligación fiscal de emitir las 
facturas que nos requieras por los productos y/o servicios que hayas adquirido de nosotros y, en el caso 
de que seas nuestro proveedor conservaremos tus datos de identificación fiscal, para efectos de comprobar 
ante las autoridades competentes los productos y/o servicios que nosotros adquiramos. Por otro lado, 
también podremos usar tus datos personales para fines de estudios de mercado relacionados con los 
productos y/o servicios que ofrecemos. Asimismo, pudiera utilizarse la información personal para que HKC 
ofrezca productos y/o servicios relacionados vía correo electrónico, vía telefónica o física, siempre en 
cumplimiento de la LFPDPP y de la Ley de la Procuraduría Federal del Consumidor.  

La información que nos brindes deberá ser veraz y completa. Para tal efecto tendrás el derecho de acceso 
a la información que nos proporcionaste y la posibilidad de rectificar y actualizar la información en cualquier 
momento, de conformidad con lo previsto en el presente Aviso de Privacidad.  

¿Qué pasa si HKC no tiene tus Datos Personales? 

En el supuesto de que HKC no cuente con los datos personales antes enumerados, o de que desees 
ejercer tu derecho de oposición o cancelación de datos conforme lo previsto por la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares; HKC no estará en posibilidades de, en el 
caso de que seas nuestro proveedor, mantener una relación cliente-proveedor contigo; en el caso de que 
seas nuestro cliente, HKC no podrá cumplir con la entrega de los productos y/o servicios que hayas 
adquirido ni emitirte las facturas que nos solicites. 

DERECHOS ARCO 

¿CÓMO ACCEDER O RECTIFICAR TUS DATOS PERSONALES, O CANCELAR U OPONERSE A 
SU USO? 

Tú tienes el derecho de acceder a los datos personales que poseemos y a los detalles del tratamiento de 
los mismos, así como a rectificarlos en caso de ser inexactos.  

También tienes el derecho de instruirnos cancelarlos cuando haya terminado tu relación comercial con 
HKC y no exista ninguna obligación legal pendiente entre las partes, o de las partes frente a las autoridades. 
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Tú, como titular de los datos personales podrás ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación 
y oposición respecto a los datos personales de tu propiedad, haciendo una solicitud a HKC a través del 

correo electrónico: contacto@hkc.mx  indicando por lo menos lo siguiente: 

i) Nombre, domicilio y dirección de correo electrónico; 
ii) Documentos que acrediten tu identidad, o, en su caso, la representación legal; 
iii) Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que busques ejercer alguno 

de los derechos antes mencionados; 
iv) Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales 

respectivos. 

En un plazo máximo de veinte días hábiles contados desde la fecha en que recibamos tu solicitud, 
atenderemos tu petición y te haremos saber sobre la procedencia de la misma, a través de la dirección de 
correo electrónico que nos hayas proporcionado en tu solicitud. 

ENCARGADO DE ATENDER SOLICITUDES ARCO 

Nuestro encargado de atender las solicitudes de ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación y oposición de datos personales es el Departamento de Recursos Humanos, quién se ubica 
en el mismo domicilio de HKC, y a quién se puede contactar en la siguiente dirección de correo electrónico: 
contacto@hkc.mx 

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 

Tus datos personales no serán transferidos, salvo las excepciones previstas en el artículo 37 de la LFPDP.  

REMISIONES 

HKC podrá efectuar remisiones de información nacionales a terceros que le prestan los servicios 
necesarios para poder proveerle los servicios de HKC en forma eficiente y conforme a derecho. Estos 
terceros son nuestros proveedores, tales como contadores, abogados, auditores, proveedores de servicios 
de hospedaje de datos, proveedores de servicios de seguridad en informática, proveedores de servicios de 
tecnologías de la información, programadores y técnicos involucrados en administrar la infraestructura 
electrónica. Dichos proveedores se obligarán frente a HKC a respetar este Aviso de Privacidad y 
responderán por el mal uso que le pudieran dar a los datos personales a los que lleguen a tener acceso. 
 

LÍMITE DE USO Y DIVULGACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Tú, como titular de los datos personales, podrás en cualquier momento limitar el uso y divulgación de la 
información que hayas proporcionado a HKC mediante una solicitud enviada al Encargado de solicitudes 
de derechos ARCO conforme a lo establecido anteriormente; tomando en consideración lo anteriormente 
expuesto. 

EXCEPCIONES 

De conformidad con lo estipulado en los artículos 10, 37 y demás relativos de la LFPDPP, HKC quedará 
exceptuado de las obligaciones referentes a obtener consentimiento para tratamiento y transferencia de 
datos personales, cuando: 

mailto:contacto@hkc.mx
mailto:contacto@hkc.mx
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Para el caso del tratamiento: 

1.- Esté previsto en una Ley; 

2.- Los datos figuren en fuentes de acceso público; 

3.-Los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociación; 

4.- Tenga el propósito de cumplir obligaciones derivadas de una relación jurídica entre tú como titular de 
datos personales y HKC; 

5.- Exista una situación de emergencia que potencialmente pueda dañar a un individuo en su persona o en 
sus bienes; 

6.- Sean indispensables para la atención médica, la prevención, diagnóstico, la prestación de asistencia 
sanitaria, tratamientos médicos o la gestión de servicios sanitarios; 

7.-. Se dicte resolución de autoridad competente; 

Para el caso de transferencia de datos personales: 

8.- Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte; 

9.- Cuando la transferencia sea necesaria para la prevención o el diagnóstico médico, la prestación de 
asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestión de servicios sanitarios; 

10.- Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el 
control común de HKC, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable 
que opere bajo los mismos procesos y políticas internas; 

11.- Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en tu interés, 
por HKC y un tercero; 

12.- Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés público, 
o para la procuración o administración de justicia; 

13.- Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un 
proceso judicial y; 

14.- Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relación jurídica 
entre HKC y tú como titular de datos personales.  

 MODIFICACIONES 

HKC se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente 
Aviso de Privacidad, para la atención de novedades legislativas, políticas internas o nuevos requerimientos 
para la prestación u ofrecimiento de nuestros servicios. 
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Estas modificaciones estarán disponibles a través del siguiente medio: nuestra página de internet: 
www.hkc.mx 

La fecha de la última actualización al presente aviso de privacidad: 27 de mayo de 2021. 

 

DENUNCIAS 

¿Ante quién puedes presentar tus quejas y denuncias por el tratamiento indebido de tus datos personales? 

Si después de habernos solicitado cualquier aclaración por los medios que en este documento le 
proporcionamos; consideras que tus datos personales están siendo tratados en forma indebida; puedes 
interponer la queja o denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales (INAI), para mayor información visita www.inai.org.mx 

http://www.hkc.mx/
http://www.inai.org.mx/

